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CONG TY CO PHAN DICH VU
PHAN TONG HOQP DAU KHi

Tp. Ho Chi Minh, ngay-<Lthdng Mnéim 2021

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
CONG TY CO PHAN DICH VU PHAN PHOI TONG HOP DAU KHI

Kinh giri:  Pai hdi dong 6 déng s ‘
Cong ty co phan Dich vu phan phéi tong hgp Dau Khi

Thyc hién nhiém vu cua Ban kiém soat dugc quy dinh tai Ludt Doanh nghiép,
Diéu 1é Cong ty, Nghi quyét Pai hoi dong cb dong trong thoi gian qua, Ban kiém soét
(“BKS”) xin bdo cao véi Dai hoi ddng cd dong cac noi dung sau:

I. KET QUA KIEM TRA, GIAM SAT NAM 2020
1.1. Hoat dong cua BKS

~ Ban kiém soat hién bao gdm 03 thanh vién: Ba Pham Thi Ninh — Truéng ban
kiém soat, dugc bo nhiém vao ngay 06/Q9/2019; Ba Bgi Vi Qujo'nh Nhu dugc bo
nhiém vao ngay 23/04/2019; va Ba Nguyén Thanh Huyén dugc bd nhiém vao ngay
02/06/2020.

Trong nam 2020, BKS da thuc hién céc chirc ‘nang, nhiém vu theo Diéu 1€ cong
ty va phap ludt hién hanh, néi dung céng viéc chu yéu nhu sau:

- Lap ké hoach kiém tra, giam sat va thuc hién kiém tra, giam sat theo ké hoach.

- Gidm sat viéc thuc hién Nghi quyét cta Pai hoi dong ¢ dong thuong nién nim
2020; giam sét viéc tudn thu phép ludt, di€u l¢ va cac quy ché ndi b doi véi Hoi dong
quan tri (“HPQT”), Ban gidm doc (“BGD”) trong vi¢c quan ly va diéu hanh hoat dong
cua cong ty.

- Kiém tra, gidm st qué trinh trién khai thuc hién ké hoach sén xudt kinh doanh
trong nam 2020 va cong tac xay dung ké hoach kinh doanh nam 2021.

- Tham gia kiém tra cdng tac quan ly hoat dong kinh doanh, giam sat viéc thuc
hién kién nghi cua céc doan kiém tra, két qua kiém toan cta kiém toan vién doc lap doi
vo1 don vi.

- Xem xét, thim dinh béo c4o tai chinh, bdo cdo két qua kinh doanh hang quy va
ndm, danh gia tinh hinh tai chinh, hi¢u qua hoat dong, kha nang bao toan von.

- Dinh ky 6 thang, BKS td chirc hop danh gid tinh hinh hoat dong giam sat trong
ky va bao cao hoat ddong kiém tra, gidm sat danh gia toan bd hoat dong cua cong ty.

Thit lao ciia Ban kiém soét trong ndm 2020: thyc hién Nghi quyét s6 01/NQ-
PSD-DHDCD cua Dai hi dong c6 dong ngay 02/06/2020, Trudng ban ki€m soat duge
n}}an 2 triéu dong/thang va cac thanh vién Ban kiém sodt dugc nhdn 1,5 tri¢u
dong/thang.




1.2. Két qua gidm sat tinh hinh thwc hién ké hoach sian xuit kinh doanh ciia
Cong ty
Niam 2020, méc du gdp nhiéu tr& ngai trong viéc cac chudi ban 18 tiép tuc de doa
thi phan phan phdi cia PSD ciing nhu chiu sy anh hudng cua Dai dich Covid-19
nhung duéi su chi dao quyét liét cia lanh dao Téng Cong ty, HDQT va BGD, cong ty
d4 hoan thanh vuot chi tiéu doanh thu va lgi nhuan theo ké hoach do Pai hoi dong ¢
dong giao.

Cong tac té chirc bé may kinh doanh - quan ly: Cong ty da trién khai, hoan
thién va tinh gon by mdy kinh doanh va quan ly cho phtt hop v6i chién luge phat trlen
cua cong ty va tinh hinh thye té kinh doanh. Pic biét, trong ndm 2020 PSD dé hoan tht
cOng tac trién khai giai doan 01 hé théng phan mém quan ly toan dién ERP hoat dong
trén nén tang Odoo, tir d6 tao diéu kién thuan lgi cho cong tic quan 1y, phan tich va st
dung dir hiéu.

Cong tac tai chinh va quan ly von Cong ty da chu dong phdi hop v6i Ban Tai
chinh K& toan Tdng Céng ty dé c6 ngudn vén on dinh véi mie chi phi von phu hop.

Cong tic quin ly cong ng phai thu: Dai dich Covid-19 anh hudng dén tinh hinh
hoat dong san xuat kinh doanh cua cac doanh nghi¢p trong nude noi chung, cac dbi
tac, khach hang cua cong ty ndi riéng, nén trong nam 2020 ty 1€ ng X4u tang cao so voi
cac nam con lai. Udc tinh ndm 2020, PSD xur ly 13 khach hang phat sinh no xdu chiém
ty trong 1,29%, trong khi nam 2018 va nam 2019 s6 luong khach hang phét sinh ng
xau lan luot 14 09 khach hang va 10 khach hang. Tuy nhién, dudi su chi dao cua cac
cap lanh dao, cong ty da thu hdi nhanh chéng no xau, dong thoi tién hanh nhiéu bién
phép nham khac phuc va giam thiéu ng xau phéat sinh nhu: tién hanh phan loai lai
khach hang, siét chat viéc bao lanh thanh toan, trich 1ap quy du phong, mua bao hiém
cong ng, té chirc cac khoa dao tao ndi bd vé xir Iy no x4u cho cac nhan vién kinh
doanh va diéu chinh quy ché quan Iy cong ng dé phu hop véi yéu cau kinh doanh cua
cOng ty va thi truong.

Cong tac quan ly hang ton kho: viéc xtr ly hang ton kho dugec HPQT quan tdm
chi dao va BGD da thuc hién rat tich cuc va hiéu qua nén ton kho dén nay da duge dua

vé mirc hop 1y.
1.3. Két qua thim dinh béo cdo tai chinh nim 2020

BKS da thuc hién viéc thim dinh Béo céo tai chinh ctia cong ty trong nim tai
chinh 2020 va thong nhat xac nhdn két qua nhu sau:

- Nam 2020, Cong ty TNHH Kiém toan PriceWaterhouse Coopers Viét Nam da
duoc lva chon thuc hién viée kiém toan béo céo tai chinh theo Nghi quyét s6 01/NQ-
PSD-DHDPCD cua Dai hdi ddng ¢b déng ngay 02/06/2020 va Nghi quyét s& 15/NQ-
PSD-HDPQT cuia Hdi dong quan tri ngay 06/07/2020. Theo do, cdc Béo cdo tai chinh
riéng va hop nhit ndm 2020 da phan anh ddy da tinh hinh hoat dong kinh doanh, tinh
hinh tai chinh cia Cong ty va dugc trinh bay theo quy dinh cia B9 Tai chinh; dugc
kiém toan theo quy dinh tai Piéu 1&¢ Cong ty va Nghi quyét Dai hoi ddng cb dong
thudng nién ndm 2020.

- Céc bao cao tai chinh riéng va hop nhat ndm 2020 cua Cong ty da phan anh
trung thuc va hop 1y trén cac khia canh trong yéu vé tinh hinh tai chinh tinh dén thot
diém 31/12/2020, cung nhu két qua hoat dong nam 2020. Viéc ghi chép, mo s6 ké
toan, phén loai céc ndi dung kinh té tudn thu Chudn muc va Ché do ké toan hién hanh,

AN

=
=

y ol




chinh sach ké toan 4p dung nhét quan, thuyét minh ddy du cac thong tin trong yéu trén
bédo cdo tai chinh.

- Cong ty da thuc hi¢n bdo cdo, cong bd thong tin dinh ki va bat thuong trén S&
giao dich chimg khodn Tp. Ha Noi va Uy ban chimg khoén nha nuéc theo ding quy
dinh ctia phap luét vé viéc cong bo thong tin trén thi truong chimg khoan. Trong nam
2020, cong ty khong c6 vi pham vé cong bd thong tin.

- Tinh hinh thuc hién ké hoach vé céc chi tiéu: dat doanh thu va l¢i nhuén theo ké
hoach d& ra, tinh hinh tai chinh ndm 2020 cta Cong ty 1a kha tt, ton kho, cong ng phai
thu ndm trong kha ning quan tri. Nhin chung cong ty c6 kha nang chu dong vé tai
chinh, b&o toan va phat trién vén.

1.4. Két qua giam sat d6i véi HDQT, BGD

Qua cong tac kiém tra va gidm sét, BKS nhén thdy hoat dong cua HDQT da tudn
thi dung phép luat, Diéu 1¢ 'Cong ty va Nghi quyét ciia Dai hoi dong cd dong thuong
nién ndm 2020. HDQT da to chae 22 cude hop va ban hanh 25 Nghi quyet/Quyet dinh
lién quan dén cac vin dé vé hoat dong san xuat kinh doanh, cong tac dau tu, cong tc
td chirc nhan su. HDQT d4 tich cuc va chu dong chi dao BGD quan ly chit ch& khau
ban hang, kéo giam ton kho vé mic hop Iy, xir Iy cong ng xéu dé bao toan va phat
trién vén.

Céc Nghi quyét, Quyét dinh cua Dai hoi dong co dong, HPQT duoc BGD trién
khai thuc hién theo ding yéu cdu, nghiém tic va quyét liet. BGD da chu dong va linh
hoat trong diéu hanh hoat dong kinh doanh, da dem lai hiéu qua kha tot cho cong ty.

1.5. Suw phdi hop hoat dong ciia BKS véi HDQT va BGD

BKS da phdi hop chat ché véi HDQT, BGD nhung van duy tri sy doc lap cua
minh trong viéc thyc hién chirc nang nhiém vu dugc giao, phéi hop trong hoat dong
kiém tra, giam sat va kiém soat ndi bd, phdi hop trong viéc quan 1y von chi sé hiru,
quén ly phan vén ctia Cong ty dau tu vao doanh nghiép khac.

HDQT va BGD di tao diéu kién thuan lgi dé BKS thuc hién nhiém vu kiém tra,
giam sat cua minh: tham gia cac cudc hop cia HDQT, cung cép diy du cac thong tin
va tai liéu lién quan dén hoat dong ciia cong ty.

BKS da thong bao cho HPQT, BGD vé ké hoach kiém tra, kiém soat nam 2020
dé phéi hop. BKS da tién hanh kiém tra ciing nhu phdi hop véi cac Ban chirc ning cua
Téng cong ty trong viéc kiém tra, kiém soat hoat dong cia cong ty va bao cdo két qua
cho HPQT duoc biét. BKS xem xét két qua kiém tra, bao cdo kiém toan ciia Cong ty
kiém todan PWC Viét Nam, xem xét y kién phan hdi ctia Ban lanh dao Céng ty.

1.6. Kién nghi ciia BKS

- Tiép tuc day manh cong tic quan ly va thu hdi nhitng khoan n¢ khé doi, lam
cho tai chinh cua cdng ty 6n dinh va bao toan von.

- Tiép tuc duy tri chinh sach quéan ly hang ton kho trong mirc an toan.
Il. PHUONG HUGNG NHIEM VU NAM 2021

- Giam sat viéc chap hanh cic quy dinh cua phap luat, Diéu 1é ctia Cong ty, tinh
hinh thuc hién Nghi quyét ctia Pai hoi dong ¢d dong, tinh hinh thyc hién cac nghi
quyét, quyét dinh, chi thi cia HDQT.

- Giam sét cong tic quan Iy, diéu hanh cia HDQT va BGD.
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- Giém sat tinh hinh trién khai thuc hién ké hoach san xut kinh doanh, dau tu
trong nam 2021.

- Giam sat, kidm tra viéc thuc hién céc bién phép tiét gidam chi phi.

- Thdm dinh b4o cdo tai chinh hang quy, nim cia cdng ty nhim dim bdo tinh
trung thurc va hop ly cla cac bdo cdo tai chinh

- Phén tich ddnh gia tinh hinh tai chinh, tinh hinh quan ly va st dung von cua
cong ty.

- Phéi hop véi HDQT, BGD trong viéc quan ly von chu s¢ hitu va quan ly pha“m
von cua cong ty dau tu vao doanh nghi€p khac, chi tra ¢6 tirc cho c6 dong theo nghi
quyet cua HPQT.

- Tang cuodng tinh hiéu qua va doc 1dp trong hoat dong cua Ban kiém soat. Tang
cuong dao tao doi ngli nhén sy, ndng cao ning luc chuyén mon va k¥ ndng xtr ly cong
viéc.

PHAM THI NINH
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